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Informačná povinnosť prevádzkovateľa  
(ďalej aj ako „zásady OOÚ“)  

 
podľa čl. 13 nariadenia Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 o ochrane fyzických osôb pri 

spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov (ďalej len „Nariadenie“) v  súlade s 

§ 19 zákona č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov (ďalej len „zákon“). 

 

Vážený návštevník našej webovej stránky, tento dokument slúži na poskytnutie Vám základných 

informácií o tom spracúvaní cookies na našich stránkach. Ak navštívite stránku, ktorá zapisuje cookies, 

vo vašom počítači sa vytvorí malý textový súbor nazývaný cookie. Tento súbor je krátky textový súbor, 

ktorý webová lokalita ukladá v prehliadači Vášho počítača alebo mobilného zariadenia pri jej 

prehliadaní. Pri nasledujúcej návšteve stránky sa vďaka tejto „sušienke“ prihlásite rýchlejšie. Stránka 

Vás „spozná“ a ponúkne informácie, ktoré vyhľadávate, preferujete a zaistí neopakovanie sa už 

zobrazenej reklamy alebo umožní Vám rýchlejšie vyplnenie údajov, rýchlejší vstup do web. Prostredia 

a v nadväznosti na všetky získané informácie zobrazuje relevantný obsah a ponuky odhadovaných 

aktivít, ktoré sa predpokladajú, žeby ste mohli využiť. Súbory cookie je možné použiť na štatistické údaje 

o používaní webových stránok bez osobnej identifikácie jednotlivých návštevníkov.  

V prípade, že nastavíte blokovanie zápisu cookies do Vášho prehliadača, je možné, že niektoré časti 

našich webstránok nebudú fungovať bez určitých problémov alebo spomalení. 

 

Ďalšie informácie nájdete nižšie. Ak predsa vzniknú ďalšie otázky alebo nejasnosti, neváhajte 

kontaktovať na nižšie uvedených kontaktoch.  

 

? KTO SME?  Pri spracúvaní osobných údajov sa stretnete s pojmom „PREVÁDZKOVATEĽ“. : 

 

Obchodné meno: PERFORA spol. s r.o. 

Sídlo: Trstínska cesta 19, Trnava 917 01 
IČO: 34 136 576 
zapísaný v ORSR OS Trnava, oddiel: Sro, vložka č. 1860/T 

 
Kontaktné údaje Prevádzkovateľa:  Kontaktná osoba:  Ing. Pavol Mesiarik 

 0335903711                  eshop@perfora.sk                 Trstínska cesta 19, Trnava 917 01 

 

 

AKÉ COOKIES VYHODNOCUJEME? AKÝ JE ÚČEL ICH UKLADANIA?  AKÉ 

SUBJEKTY BUDÚ MAŤ K DISPOZÍCII UVEDENÉ INFORMÁCIE?  

 

 ZÁKLADNÉ SÚBORY COOKIES 
Účel 

spracúvania 

osobných 

údajov 

 

Tzv. základné cookies umožňujú návštevníkovi používanie rôznych základných funkcií ako napr. pred-vyplnenie 

formulárov, zapamätanie preferencií, prihlásenie registrovaného užívateľa a  pod. Ak tieto cookies návštevník zakáže 

(neudelí súhlas), prevádzkovateľ webovej stránky nemôže garantovať plnú funkčnosť stránky/stráno k.. 

Právny základ 

Váš súhlas pri nastavení i náš oprávnený záujem, pričom hlavným záujmom je ponúknuť Vám čo najlepšie špecifické 

nastavenie služieb a / alebo podpory pri Vašich aktivitách na našich stránkach .  

Kategórie 

príjemcov 

Správca webu 

Lehoty na 

vymazanie os. 

údajov 

 

14 dní 

mailto:eshop@perfora.sk


Informačná povinnosť prevádzkovateľa  
(ďalej aj ako „zásady OOÚ“)  

 
Kategórie 

dotknutých 

osôb 

Návštevník webovej stránky, ktorý udelil súhlas s uložením cookies.  

Informácia o existencii automatizovaného rozhodovania vrátane profilovania  - uskutočňuje sa 

 

1. Cookies ukladané u návštevníka stránky 

october_session – funkčné a nutné - zašifrované ID session - Identifikátor relácie návštevníka. 

Ďalšie cookies uložené u zákazníka môžu mať hodnoty 0 alebo 1 a držia nastavenia návštevníka  

sg-cookies-analyticscookies - Povolenie analytických cookies 

sg-cookies-marketingscripts  - Povolenie marketingových cookies 

sg-cookies-nezbytna  - Povolenie cookies nevyhnutných pre fungovanie webu 

sg-cookies-consent  - Uložený údaj či návštevník už použil lištu s možnosťou nastavení. Ak už použil nebude sa mu lišta zobrazovať, 

nastavenia si musí zmeniť cez stránku na adrese /gdpr. 

2. Profilovanie zákaznika eshopom 

Návštevník je identifikovaný pomocou cookies parametra october_session. 

Je identifikovaný košík návštevníka, adresy košíka návštevníka, položky košíka návštevn íka. Taktiež je identifikované či je návštevník 

prihlásený užívateľ, možné len po registrácii. Alebo neprihlásený užívateľ. 

Košík je uložený v databáze a drží nasledovné údaje o  návštevníkovi: 

- is_expired - 0 alebo 1 - pomocné označenie vyexpirovania košíka  

- sessionid - ID session návštevníka. Identifikátor návštevníka uložený zašifrovaný ako cookies october_session  

- shop_id  - identifikátor obchodu v ktorom návštevník má uložený košík 

- buyer_id - nepoužívané 

- customer_id - jedinečný identifikátor registrovaného zákazníka s ktorým je košík prepojený. Používa sa len pre registrovaných a 

prihlásených návštevníkov 

- visitor_id - nepoužívané 

- currency_id - mena automaticky pridaná, základná mena eshopu, alebo mena vybraná návštevn íkom 

- tax_id  - nepoužívané 

- carrier_id - jedinečný identifikátor spôsobu doručenia  

- addressdelivery_id  - nepoužívané 

- addressinvoice_id  - nepoužívané 

- allow_separated_packages  - 0 alebo 1  - nepoužívané, default 0 

- note - poznámka zákazníka. Poznámka bude odoslaná ako pozná mka objednávky ak dokončená objednávka  

- created_at  - dátum a čas vytvorenia košíka  

- updated_at  - dátum a čas poslednej aktualizácie košíka  

- deleted_at  - dátum a čas. Ak null, tak záznam je živý. Ak dátum a čas tak záznam je vymazaný, ale nie vymazaný z databázy  

- paymentmethod_id  - jedinečný identifikátor spôsobu platby 

- convertedtoorder_at  - dátum a čas označujúci košík, ktorý bol použitý na vytvorenie objednávky v nákupnom procese.  

- is_buyer_novat  - NULL, 0 alebo 1 - automaticky pridelené v procese nákupu podľa zvolených nastavení IČO návštevníka. 

- carrierzone_id  - jedinečný identifikátor prepravnej zóny, pridelenej automaticky podľa zadaného PSČ návštevníka  

- is_pdp_allowed  - 0 alebo 1 - automaticky pridelená hodnota eshopom, podľa nastavení IČO návštevníka. Identifikuje či návštevník je 

oprávnený používať ceny podľa preneseného daňového pravidla. 

- whtown_id  - null alebo celé kladné číslo - automaticky prideľovaný identifikátor skladu, podľa nastavení PSČ zákazníka  

- is_pickup  - 0 alebo 1 - automaticky prideľovaný identifikátor podľa výberu spôsobu doručenia. 

- cleaned_at  - 0 alebo 1 - pomocné označenie košíkov s vyčistenými osobnými údajmi a pripravenými na úplné odmazanie z databázy  

Položky košíka sú uložené v databáze. Samotné položky nedržia žiaden údaj, ktorý by identifikoval návštevníka. Dá sa však cez  údaj 

uložený v cart_id identifikovať košík návštevníka. 

Adresa návštevníka je uložená v databáze. Návštevník si vie na každej stránke zmeniť PSČ údaj. Bez PSČ údaju však nevieme 

identifikovať sklad z ktorého bude vybraný tovar, jeho množstvo. Adresa košíka drží nasledovné údaje o  návštevníkov: 

- cart_id  - identifikátor košíka zákazníka  

- invoice - obsahuje nižšie popísané údaje fakturačnej adresy návštevníka  

- delivery - obsahuje nižšie popísané údaje adresy dodania návštevníka  

- contact -  obsahuje nižšie popísané údaje adresy kontaktu zákazníka. Identická s invoice, alebo delivery, podľa výberu spôsobu dodania 

na inú adresu ako je fakturačná adresa  

- is_company - 0 alebo 1 - návštevník vybral či nakupuje ako spoločnosť. Automaticky pridelené 0  

- is_deliveryaddress - 0 alebo 1 - návštevník vybral či sa pre dodanie použije adresa delivery. 

- created_at  - dátum a čas vytvorenia adresy košíka  

- updated_at  - dátum a čas poslednej aktualizácie adresy košíka  

- deleted_at  - dátum a čas. Ak null, tak záznam je živý. Ak dátum a čas tak záznam je vymazaný, ale nie vymazaný z databázy  

Adresa obsahuje položky, ktoré si zákazník zadáva v procese nákupu. /invoice,, delivery, contact/, ako nasleduje:  

- email - email zadaný návštevníkom v pokladni 

- firstname - krstné meno zadané návštevníkom v pokladni 

- surname - priezvisko zadané návštevníkom v pokladni 



Informačná povinnosť prevádzkovateľa  
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- phone - telefónne číslo zadané návštevníkom v pokladni 

- street - ulica zadaná návštevníkom v pokladni 

- town - mesto zadané návštevníkom v pokladni 

- postcode - PSČ zadané návštevníkom v pokladni 

- country - krajina zadaná/vybraná návštevníkom. Ak je k dispozícii viac krajín pre dodanie, návštevník si má možnosť zmeniť. Pri 

vytváraní adresy košíka je automaticky pridelené podľa nastavení eshopu. 

- company_name - názov spoločnosti zadaný návštevníkom v pokladni 

- ico - IČO zadané návštevníkom v pokladni 

- dic - DIČ zadané návštevníkom v pokladni 

- icdph - IČDPH zadané návštevníkom v pokladni 

Hore uvedené identifikátory sú uložené po celú životnosť relácie návštevníka. Životnosť relácie je nastavená na 20160 minút, čo 

zodpovedá 14 dňom, od poslednej aktivity.  Životnosť relácie sa predlžuje o 14 dní od každej aktivity návštevníka ako aj návštevy stránky 

eshopu. 

Relácia si okrem hore uvedenej identifikácie návštevníka, držanej v cookies u návštevníka, hore popísaných údajov o zákazníko vi v 

databáze, drží aj súbor na serveri, ktorý je verejne neprístupný. V súbore sú uložené informácie o relácii ako:  

- _token - generovaný kľúč. Slúži na zvýšenú bezpečnosť komunikácie prehliadača návštevníka a stránok na serv eri 

- _previous - URL adresa naposledy navštívenej stránky eshopu 

- locale - kód jazyka preferovaného návštevníkom 

- mgshopmMgshopcustomeradv-productpagesvisits-array - pole jedinečných identifikátorov naposledy navštívených produktov 

návštevníkom 

- productlist-display-mode - preferovaný spôsob zobrazenia stránok zoznamov produktov. Možnosti list a  grid 

- actual_currency - kód vybranej meny. 

- checkout-mode - vybraný spôsob pokladne. Bez registrácie, s registráciou, registrovaný a prihlasený 

- choosen-once - 0 alebo 1 - popisuje stav, či návštevník už použil výber PSČ v procese nákupu. 

Pri každej návšteve nejakej stránky eshopu, alebo administrátorského panelu eshopu, prebieha kontrola vypršania relácií. Ak ne jaká 

relácia vypršala, súbor na serveri sa vymaže. 

V eshope sa cez administrátorský panel nastavuje zapnutie a vypnutie služby, ktorá sa stará o následné vymazanie údajov spojených s 

reláciou, košíkom, adresy košíka a položky košíka. Proces mazania sa uskutočňuje podľa nastaveného intervalu cez administrátorský 

panel. 

Proces prehľadá všetky košíky, ktoré sú v databáze a  nie sú označené pre zmazanie. Zistí aktuálny stav relácie a pre vyexpirované relácie, 

vymaže všetky adresy patriace košíku, následne všetky položky patriace košíku. Následne urobí kontrolu na existujúce adresy patriace 

košíku a položky patriace košíku a ak kontrola potvrdí odmazanie, vykoná odmazanie aj samotného košíka. Ak nastala chyba pri 

odmazávaní, košík nie je odmazaný a celý proces odmazania sa môže spustiť pre košík v následnom čistení. 

Po tomto mazaní neostávajú na serveri, alebo v databáze žiadne údaje o košíku návštevníka, či jeho adrese. Ak však zákazník ukončil 

proces nákupu a z košíka bola vytvorená objednávka, jeho informácie, ktoré zadal, ostávaj ú uložené v databáze ako objednávka a jej 

súvisiace modely ako adresy, či položky. 

 

 

Cezhraničný prenos os. Údajov – Neuskutočňuje sa 

 

 PREVÁDZKOVÉ SÚBORY COOKIES 

Účel 

spracúvania 

osobných 

údajov 

 

Slúžia na zaznamenávanie a analýzu správania sa návštevníka na webovej stránke a následne na zlepšenie funkčnosti 

stránky a jej vzhľadu. Ak tieto cookies návštevník zakáže (neudelí súhlas), prevádzkovateľ webovej stránky nemôže 

garantovať plnú funkčnosť stránky/stránok. 

Právny základ 

Váš súhlas pri nastavení i náš oprávnený záujem, pričom hlavným záujmom je ponúknuť Vám čo najlepšie špecifické 

nastavenie služieb a / alebo podpory pri Vašich aktivitách na našich stránkach . 

Kategórie 

príjemcov 

Správca webu 

Lehoty na 

vymazanie os. 

údajov 

 

14 dní 

Kategórie 

dotknutých 

osôb 

Návštevník webovej stránky, ktorý udelil súhlas s uložením cookies.  

Informácia o existencii automatizovaného rozhodovania vrátane profilovania  - uskutočňuje sa 
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1. Cookies ukladané u návštevníka stránky 

october_session – funkčné a nutné - zašifrované ID session - Identifikátor relácie návštevníka. 

Ďalšie cookies uložené u zákazníka môžu mať hodnoty 0 alebo 1 a držia nastavenia návštevníka  

sg-cookies-analyticscookies - Povolenie analytických cookies 

sg-cookies-marketingscripts  - Povolenie marketingových cookies 

sg-cookies-nezbytna  - Povolenie cookies nevyhnutných pre fungovanie webu 

sg-cookies-consent  - Uložený údaj či návštevník už použil lištu s možnosťou nastavení. Ak už použil nebude sa mu lišta 

zobrazovať, nastavenia si musí zmeniť cez stránku na adrese /gdpr. 

2. Profilovanie zákaznika eshopom 

Návštevník je identifikovaný pomocou cookies parametra october_session.  

Je identifikovaný košík návštevníka, adresy košíka návštevníka, položky košíka návštevn íka. Taktiež je identifikované či 

je návštevník prihlásený užívateľ, možné len po registrácii. Alebo neprihlásený užívateľ.  

Košík je uložený v databáze a drží nasledovné údaje o návštevníkovi: 

- is_expired - 0 alebo 1 - pomocné označenie vyexpirovania košíka 

- sessionid - ID session návštevníka. Identifikátor návštevníka uložený zašifrovaný ako cookies october_session  

- shop_id  - identifikátor obchodu v ktorom návštevník má uložený košík 

- buyer_id - nepoužívané 

- customer_id - jedinečný identifikátor registrovaného zákazníka s ktorým je košík prepojený. Používa sa len pre 

registrovaných a prihlásených návštevníkov 

- visitor_id - nepoužívané 

- currency_id - mena automaticky pridaná, základná mena eshopu, alebo mena vybraná návštevn íkom 

- tax_id  - nepoužívané 

- carrier_id - jedinečný identifikátor spôsobu doručenia 

- addressdelivery_id  - nepoužívané 

- addressinvoice_id  - nepoužívané 

- allow_separated_packages  - 0 alebo 1  - nepoužívané, default 0 

- note - poznámka zákazníka. Poznámka bude odoslaná ako poznámka objednávky ak dokončená objednávka 

- created_at  - dátum a čas vytvorenia košíka 

- updated_at  - dátum a čas poslednej aktualizácie košíka 

- deleted_at  - dátum a čas. Ak null, tak záznam je živý. Ak dátum a čas tak záznam je vymazaný, ale nie vymazaný z 

databázy 

- paymentmethod_id  - jedinečný identifikátor spôsobu platby 

- convertedtoorder_at  - dátum a čas označujúci košík, ktorý bol použitý na vytvorenie objednávky v nákupnom procese.  

- is_buyer_novat  - NULL, 0 alebo 1 - automaticky pridelené v procese nákupu podľa zvolených nastavení IČO 

návštevníka. 

- carrierzone_id  - jedinečný identifikátor prepravnej zóny, pridelenej automaticky podľa zadaného PSČ návštevníka  

- is_pdp_allowed  - 0 alebo 1 - automaticky pridelená hodnota eshopom, podľa nastavení IČO návštevníka. Identifikuje či 

návštevník je oprávnený používať ceny podľa preneseného daňového pravidla.  

- whtown_id  - null alebo celé kladné číslo - automaticky prideľovaný identifikátor skladu, podľa nastavení PSČ 

zákazníka 

- is_pickup  - 0 alebo 1 - automaticky prideľovaný identifikátor podľa výberu spôsobu doručenia. 

- cleaned_at  - 0 alebo 1 - pomocné označenie košíkov s vyčistenými osobnými údajmi a pripravenými na úplné 

odmazanie z databázy 

Položky košíka sú uložené v databáze. Samotné položky nedržia žiaden údaj, ktorý by identifikoval návštevníka. Dá sa 

však cez údaj uložený v cart_id identifikovať košík návštevníka.  

Adresa návštevníka je uložená v databáze. Návštevník si vie na každej stránke zmeniť PSČ údaj. Bez PSČ údaju však 

nevieme identifikovať sklad z ktorého bude vybraný tovar, jeho množstvo. Adresa košíka drží nasledovné údaje 

o návštevníkov: 

- cart_id  - identifikátor košíka zákazníka 

- invoice - obsahuje nižšie popísané údaje fakturačnej adresy návštevníka 

- delivery - obsahuje nižšie popísané údaje adresy dodania návštevníka 

- contact -  obsahuje nižšie popísané údaje adresy kontaktu zákazníka. Identická s invoice, alebo delivery, podľa výberu 

spôsobu dodania na inú adresu ako je fakturačná adresa 

- is_company - 0 alebo 1 - návštevník vybral či nakupuje ako spoločnosť. Automaticky pridelené 0  

- is_deliveryaddress - 0 alebo 1 - návštevník vybral či sa pre dodanie použije adresa delivery. 
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- created_at  - dátum a čas vytvorenia adresy košíka 

- updated_at  - dátum a čas poslednej aktualizácie adresy košíka 

- deleted_at  - dátum a čas. Ak null, tak záznam je živý. Ak dátum a čas tak záznam je vymazaný, ale nie vymazaný z 

databázy 

Adresa obsahuje položky, ktoré si zákazník zadáva v procese nákupu. /invoice,, delivery, contact/, ako nasleduje:  

- email - email zadaný návštevníkom v pokladni 

- firstname - krstné meno zadané návštevníkom v pokladni 

- surname - priezvisko zadané návštevníkom v pokladni 

- phone - telefónne číslo zadané návštevníkom v pokladni 

- street - ulica zadaná návštevníkom v pokladni 

- town - mesto zadané návštevníkom v pokladni 

- postcode - PSČ zadané návštevníkom v pokladni 

- country - krajina zadaná/vybraná návštevníkom. Ak je k dispozícii viac krajín pre dodanie, návštevník si má možnosť 

zmeniť. Pri vytváraní adresy košíka je automaticky pridelené podľa nastavení eshopu.  

- company_name - názov spoločnosti zadaný návštevníkom v pokladni 

- ico - IČO zadané návštevníkom v pokladni 

- dic - DIČ zadané návštevníkom v pokladni 

- icdph - IČDPH zadané návštevníkom v pokladni 

Hore uvedené identifikátory sú uložené po celú životnosť relácie návštevníka. Životnosť relácie je nastavená na 20160 

minút, čo zodpovedá 14 dňom, od poslednej aktivity.  Životnosť relácie sa predlžuje o 14 dní od každej aktivity 

návštevníka ako aj návštevy stránky eshopu. 

Relácia si okrem hore uvedenej identifikácie návštevníka, držanej v cookies u návštevníka, hore popísaných údajov o 

zákazníkovi v databáze, drží aj súbor na serveri, ktorý je verejne neprístupný. V súbore sú uložené informácie o relácii 

ako: 

- _token - generovaný kľúč. Slúži na zvýšenú bezpečnosť komunikácie prehliadača návštevníka a stránok na serv eri 

- _previous - URL adresa naposledy navštívenej stránky eshopu 

- locale - kód jazyka preferovaného návštevníkom 

- mgshopmMgshopcustomeradv-productpagesvisits-array - pole jedinečných identifikátorov naposledy navštívených 

produktov návštevníkom 

- productlist-display-mode - preferovaný spôsob zobrazenia stránok zoznamov produktov. Možnosti list a grid 

- actual_currency - kód vybranej meny. 

- checkout-mode - vybraný spôsob pokladne. Bez registrácie, s registráciou, registrovaný a prihlasený 

- choosen-once - 0 alebo 1 - popisuje stav, či návštevník už použil výber PSČ v procese nákupu. 

Pri každej návšteve nejakej stránky eshopu, alebo administrátorského panelu eshopu, prebieha kontrola vypršania relácií. 

Ak nejaká relácia vypršala, súbor na serveri sa vymaže. 

V eshope sa cez administrátorský panel nastavuje zapnutie a vypnutie služby, ktorá sa stará o následné vymazanie údajov 

spojených s reláciou, košíkom, adresy košíka a položky košíka. Proces mazania sa uskutočňuje podľa nastaveného 

intervalu cez administrátorský panel. 

Proces prehľadá všetky košíky, ktoré sú v databáze a nie sú označené pre zmazanie. Zistí aktuálny stav relácie a pre 

vyexpirované relácie, vymaže všetky adresy patriace košíku, následne všetky položky patriac e košíku. Následne urobí 

kontrolu na existujúce adresy patriace košíku a položky patriace košíku a ak kontrola potvrdí odmazanie, vykoná 

odmazanie aj samotného košíka. Ak nastala chyba pri odmazávaní, košík nie je odmazaný a celý proces odmazania sa 

môže spustiť pre košík v následnom čistení. 

Po tomto mazaní neostávajú na serveri, alebo v databáze žiadne údaje o košíku návštevníka, či jeho adrese. Ak však 

zákazník ukončil proces nákupu a z košíka bola vytvorená objednávka, jeho informácie, ktoré zadal, ostávajú uložené v 

databáze ako objednávka a jej súvisiace modely ako adresy, či položky.  

 
 

 

Cezhraničný prenos os. Údajov - Neuskutočňuje sa 
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ANALYTICKÉ SÚBORY COOKIES 

Účel 

spracúvania 

osobných 

údajov 

 

Slúžia prevádzkovateľovi stránok pochopiť, ako návštevníci stránok stránku používajú, aby mohol stránky 

optimalizovať a ponúknuť im lepšiu skúsenosť. Všetky dáta sa zbierajú anonymne a nie je možné ich spojiť s 

konkrétnou osobou. 

Právny základ 
Váš súhlas pri nastavení i náš oprávnený záujem, pričom hlavným záujmom je ponúknuť Vám čo najlepšie špecifické 

nastavenie služieb a / alebo podpory pri Vašich aktivitách na našich stránkach. 

Kategórie 

príjemcov 

Správca webu 

Analytická spoločnosť 

  

Lehoty na 

vymazanie os. 

údajov 

 

365 dní 

Kategórie 

dotknutých 

osôb 

Návštevník webovej stránky, ktorý udelil súhlas s uložením cookies. 

Informácia o existencii automatizovaného rozhodovania vrátane profilovania  – Uskutočňuje sa 

  

Používanie nástroja Google Analytics na webovej stránke môže zahŕňať automatizované profilovanie návštevníkov na základe ich 

správania a demografických údajov. Profilovanie zahŕňa analýzu údajov, ako sú návštevy stránok, čas strávený na stránke, inte rakcie s 

obsahom a demografické informácie (vek, pohlavie, záujmy). Tieto údaje sú používané na vytváranie profilov používateľov, čo p omáha 

optimalizovať webovú stránku a zlepšiť zacielenie marketingových aktivít. Profilovanie môže byť vykonávané automatizova ne, bez 

priameho zásahu jednotlivcov, a môže mať vplyv na rozhodovanie o personalizovanom obsahu alebo reklamách.  

Cezhraničný prenos os. Údajov - Uskutočňuje sa 

 

Pri používaní Google Analytics na webovej stránke dochádza k cezhraničnému prenosu osobných údajov, keď sú údaje o používateľ och, 

ako napríklad IP adresy a informácie o správaní na stránke, prenášané na servery spoločnosti Google, ktoré sa nachádzajú aj mimo 

Európskej únie (EÚ) a Európskeho hospodárskeho priestoru (EHP). Tento prenos je zabezpečený prostredníctvom štandardných 

zmluvných doložiek (SCCs), ktoré zabezpečujú ochranu osobných údajov v súlade s GDPR. 

 
V prípade voľby odmietnutia cookies samozrejme tieto cookies nespracúvame. Spracúvanie okrem cookies, ktoré nemajú 

charakter osobného údaja a zabezpečujú výlučne funkcionalitu webovej stránky, je založené výlučne na Vašom súhlase pri 
prvej návšteve stránky. Máte možnosť akceptácie všetkých cookies, odmietnutia všetkých cookies alebo jednotlivej voľby 

v rámci spravovania možností. Uvedené sa netýka tzv. nevyhnutných cookies.  
 
V prípade záujmu zmeniť Vaše nastavenia alebo cookies manuálne odstrániť, postupujte nasledovne:  
Navštívte túto stránku a svoje nastavenia si upravte.  

Účel 

spracúvania 

osobných 

údajov 

 

Slúžia na optimalizáciu zobrazovaného obsahu a reklamy vzhľadom na zvyklosti návštevníka a efektívnosť 

marketingovej komunikácie zadávateľov. Vďaka nim sa vám napríklad nebude zbytočne často zobrazovať reklama z 

oblasti, o ktorú nemáte záujem. 

Právny základ 

Váš súhlas pri nastavení i náš oprávnený záujem, pričom hlavným záujmom je ponúknuť Vám čo najlepšie špecifické 

nastavenie služieb a / alebo podpory pri Vašich aktivitách na našich stránkach .  

Kategórie 

príjemcov 

 

Lehoty na 

vymazanie os. 

údajov 

 

 

Kategórie 

dotknutých 

osôb 

Návštevník webovej stránky, ktorý udelil súhlas s uložením cookies.  

Informácia o existencii automatizovaného rozhodovania vrátane profilovania  – Neuskutočňuje sa 

Cezhraničný prenos os. Údajov -Neuskutočňuje sa 

https://www.metalprodukt.sk/gdpr
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INFORMÁCIE O VAŠICH PRÁVACH:  

 

 

 
Dotknutou osobou je fyzická osoba, ktorej osobné údaje spracúvame, v tomto prípade návštevník webovej stránky. Takéto 
dotknuté osoby, o ktorých sú spracúvané osobné údaje v našich informačných systémoch pre konkrétne vymedzené účely 
disponujú právami, ktoré si môžu uplatniť písomne alebo elektronicky u  kontaktnej osoby prevádzkovateľa. Dotknutá osoba 
ste VY.  

Právo na prístup k osobným údajom 
t.j. právo získať od kompetentnej osoby potvrdenie o tom, či dochádza k spracúvaniu osobných údajov dotknutej osoby, 

ktorá svoje právo uplatnila, ako aj právo získať prístup k týmto údajom. Ako dotknutá osoba máte nárok na prístup 
k informáciám o: účeloch spracúvania, kategórii dotknutých osobných údajov, okruhu príjemcov, o dobe spracúvania 
a uchovávania, o postupe v každom automatickom spracúvaní, prípadne o následkoch takéhoto spracúvania a i. (čl. 15 
Nariadenia). Ako prevádzkovateľ máme právo použiť všetky primerané opatrenia na overenie totožnosti dotknutej osoby, 
ktorá žiada o prístup k údajom, najmä v súvislosti s online službami  a identifikátormi. Na základe žiadosti dotknutej 

osoby vystaví prevádzkovateľ potvrdenie o tom, či sa spracúvajú osobné údaje dotknutej osoby, ktoré sa jej týkajú. 
Pokiaľ prevádzkovateľ tieto údaje spracúva, vystaví na základe žiadosti kópiu týchto osobných údajov dotknutej osoby. 
Vystavenie prvej kópie je bezplatné. Za akékoľvek ďalšie kópie, o ktoré osoba požiada, bude prevádzkovateľ účtovať 
poplatok zodpovedajúci administratívnym nákladom, ktoré mu s vystavením kópie vzniknú. Pokiaľ osoba požiada 
o informácie formou elektronických prostriedkov, budú jej poskytnuté v bežne používanej elektronickej podobe, a to 

formou e-mailu, pokiaľ nepožiada o iný spôsob. 

Právo na obmedzenie spracúvania 

 je možné uplatniť, ak ako dotknutá osoba napadnete správnosť osobných údajov a ostatných náležitostí v zmysle článku 
18, recitálu 67 Nariadenia, a to formou dočasného presunutia vybraných osobných údajov do iného systému 
spracúvania, zamedzenia prístupu používateľov k vybraných osobným údajov alebo dočasné odstránenie spracúvania. 
 

Právo na opravu  
pokiaľ o nej prevádzkovateľ eviduje nesprávne osobné údaje. Zároveň má dotknutá osoba právo na doplnenie neúplných 
osobných údajov. Prevádzkovateľ vykoná opravu, prípadne doplnenie osobných údajov bez zbytočného odkladu po tom, 
čo ho dotknutá osoba požiada.  
 

 
 
Právo na výmaz 
 „zabudnutie“ tých osobných údajov, ktoré sa jej /dotknutej osoby/ týkajú. Toto právo dotknutej osoby je však vzhľadom 
na svoju povahu a závažnosť obmedzené stanovením ďalších predpokladov, t.j. prevádzkovateľ bez zbytočného odkladu 

po uplatnení tohto práva dotknutou osobou vymaže osobné údaje, ak je splnený niektorý z nasledujúcich predpokladov:  
a) osobné údaje už nie sú potrebné na účely, na ktoré sa získavali alebo inak spracúvali; b) dotknutá osoba odvolá 
súhlas, na základe ktorého sa spracúvanie vykonáva; c) dotknutá osoba namieta voči spracúvaniu osobných údajov; 
d)osobné údaje sa spracúvali nezákonne; e) je dôvodom pre výmaz splnenie povinnosti zákona, osobitného predpisu 
alebo medzinárodnej zmluvy, ktorou je Slovenská republika viazaná, alebo f) osobné údaje sa získavali v súvislosti s 

ponukou služieb informačnej spoločnosti osobe mladšej ako 16 rokov.  
Dotknutá osoba nebude mať právo na výmaz osobných údajov za predpokladu, že je ich spracúvanie potrebné:  a) na 
uplatnenie práva na slobodu prejavu a na informácie; b) na splnenie povinnosti podľa zákona, osobitného predpisu 
alebo medzinárodnej zmluvy, ktorou je Slovenská republika viazaná, alebo na splnenie úlohy realizovanej vo verejnom 
záujme alebo pri výkone verejnej moci zverenej prevádzkovateľovi; c) z dôvodov verejného záujmu v oblasti verejného 

zdravia; d) na účely archivácie vo verejnom záujme, na účely vedeckého alebo historického výskumu či na štatistické 
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účely, pokiaľ je pravdepodobné, že právo na výmaz znemožní alebo závažným spôsobom sťaží dosiahnutie cieľov 
takéhoto spracúvania, alebo e) na preukazovanie, uplatňovanie alebo obhajovanie právnych nárokov. 
Prevádzkovateľ vykoná výmaz osobných údajov dotknutých osôb na základe žiadosti, a to bez zbytočného odkladu po 

tom, čo vyhodnotí, že žiadosť dotknutej osoby je dôvodná.  
 
Právo podať návrh na začatie konania  

Dotknutá osoba má právo podať návrh na začatie konania Úradu na ochranu osobných údajov Slovenskej republiky, 
pokiaľ sa domnieva, že boli porušené jej práva v oblasti ochrany osobných údajov.  

 

Právo namietať  

Dotknutá osoba má právo kedykoľvek namietať voči spracúvaniu jej osobných údajov z dôvodov týkajúcich sa jej 
konkrétnej situácie. Môže namietať spracúvanie jej osobných údajov na základe a)právneho titulu plnenia úloh 
realizovaných vo verejnom záujme alebo pri výkone verejnej moci, alebo z právneho titulu oprávneného záujmu 

prevádzkovateľa; b)spracúvania osobných údajov na účely priameho marketingu; c)spracovania na účely vedeckého či 
historického výskumu alebo na štatistické účely. Doručenú námietku v primeranom čase posúdime. V tomto prípade 
nesmieme ďalej spracúvať osobné údaje, ak nepreukážeme nevyhnutné oprávnené záujmy na spracúvanie osobných 
údajov, ktoré prevažujú nad právami alebo záujmami dotknutej osoby, alebo dôvody na uplatnenie právneho nároku. 
 

Právo na prenosnosť osobných údajov 
ako dotknutá osoba máte právo, aby osobné údaje, ktoré ste poskytla prevádzkovateľovi, preniesol ďalšiemu 
prevádzkovateľovi v bežne používateľnom a strojovo čitateľnom formáte za predpokladu, že osobné údaje boli získané 
na základe súhlasu dotknutej osoby alebo na základe zmluvy a ich spracovanie prebieha formou automatizovaných 
prostriedkov. 

 
Právo kedykoľvek odvolať svoj súhlas.  
Svoj súhlas môžete kedykoľvek odvolať na tejto stránke.  

 

Ďalšie informácie:  

- Účelom spracúvania osobných údajov je dôvod, pre ktorý prevádzkovateľ spracúva osobné údaje dotknutých osôb  v 
informačných systémoch na konkrétne určených právnych základoch. Každé spracúvanie osobných údajov je založené na 
konkrétnom právnom základe a za konkrétne určeným, oprávneným a výslovne uvedeným účelom.  
- Za účelom maximálnej ochrany Vašich osobných údajov sme ako Prevádzkovateľ prijali primerané personálne, organizačné 

i technické opatrenia. Našim cieľom je v čo najväčšej miere zabrániť, resp. znížiť riziko úniku, zneužitia, zverejnenia alebo 
iného použitia Vašich osobných údajov. V prípade, ak by nastala skutočnosť, ktorá pravdepodobne povedie k vysokému 

riziku pre práva a slobody fyzických osôb, ako dotknutá osoba budete bezodkladne kontaktovaná (čl. 34 Nariadenia).

https://www.metalprodukt.sk/gdpr


 


